
 

 

REGULAMIN KONKURSU „AKO Master” 
obowiązujący w dniach 21.02.2022-24.02.2022 

 
1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
1.1 Niniejszy regulamin określa warunki konkursu organizowanego dla klientów FORTUNA online zakłady 

bukmacherskie Sp. z o.o. zwanego dalej „FORTUNĄ”, prowadzonego pod nazwą „AKO Master”, 
zwanego dalej również „Konkursem”. 

1.2 Organizatorem Konkursu jest FORTUNA online zakłady bukmacherskie Sp. z o.o. z siedzibą  
w Cieszynie przy ul. Rady Narodowej Księstwa Cieszyńskiego 15, 43-400 Cieszyn, wpisana do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Bielsku-Białej, 
VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000002455, NIP: 548-
11-92-629, REGON: 070707400, kapitał zakładowy: 2.376.000,00 zł, zwana dalej także 
„Organizatorem”. 

1.3 Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. 
 
2. UCZESTNICTWO W KONKURSIE 
2.1. W Konkursie biorą udział wyłącznie osoby pełnoletnie, mające pełną zdolność do czynności 

prawnych, z zastrzeżeniem punktów poniżej. 
2.2. Konkurs przeznaczony jest wyłącznie dla zarejestrowanych klientów Organizatora zawierających 

zakłady wzajemne na stronie www.efortuna.pl, w tym poprzez aplikację mobilną lub będących 
uczestnikami Programu Lojalnościowego Fortuna Klub Plus i zawierających zakłady wzajemne  
w punktach przyjmowania zakładów Organizatora. 
 

3. SZCZEGŁÓWE WARUNKI KONKURSU 
3.1. Konkurs w ramach którego uczestnik będzie musiał wykazać się wiedzą i umiejętnościami z zakresu 

sportu obowiązuje w dniach 21.02.2022-24.02.2022 
3.2. Aby wziąć udział w Konkursie oraz uzyskać prawo do otrzymania Nagrody należy: 

3.2.1. W trakcie trwania konkursu zawrzeć poprzez stronę www.efortuna.pl, w tym poprzez 
aplikację mobilną Organizatora lub w punkcie przyjmowania zakładów Organizatora zakłady 
na kuponie min. 10 AKO za minimalną kwotę 10 PLN Brutto oraz kursem minimalnym 1.20 
dla każdego zdarzenia. 

3.2.2. Kupon o którym mowa w ppkt. 3.2.1, musi zawierać min. jedno zdarzenie związane z 
dowolnym meczem piłki nożnej z oferty przedmeczowej (Prematch). 

3.2.3. Kwota, o której mowa w ppkt. 3.2.1, dotyczy całego kuponu. 
3.2.4. Kurs, o którym mowa w ppkt. 3.2.1 dotyczy każdego zdarzenia na kuponie (bez względu na 

liczbę zdarzeń) 
3.2.5. W Konkursie brany jest pod uwagę kurs aktualny w dniu rozliczenia kuponu. 
3.2.6. W przypadku, gdy jeden lub więcej z zakładów na kuponie zostanie zwróconych (rozliczonych 

z kursem 1.0), wówczas taki kupon nie zostanie zaliczony do Konkursu, chyba że mimo 
zwrotu wyżej wymienionych zakładów nadal będzie spełniał warunki danego etapu 
dotyczące m.in. liczby zdarzeń z kursem 1.20 na kuponie. 

3.2.7. Zwycięzcami w Konkursie są gracze, którzy w trakcie trwania konkursu poprawnie wytypują 
min 1 kupon 10 AKO. 

3.2.8. Do Konkursu zaliczają się kupony rozstrzygnięte najpóźniej w ostatnim dniu danego etapu do 
godz. 23:59. 

3.2.9. Do Konkursu nie zaliczają się zakłady przedmeczowe dostępne w ofercie Live 
3.3. Nagrodę w Konkursie stanowią punkty lojalnościowe Fortuna Klub Plus o łącznej wartości 150 000 zł 

podzielone przez liczbę wszystkich zwycięzców. 
3.4. Dodatkowo gracze, którzy będą mieli wytypowany poprawnie kupon 10 AKO każdego dnia w trakcie 

trwania konkursu tj. od 21.02 do 24.02.2022 włącznie, otrzymają bonus w postaci punktów 
lojalnościowych Fortuna Klub Plus stanowiący czterokrotność wartości nagrody głównej 
przypadającej na gracza. 

3.5. Wartość nagrody, w przypadku nierównej wartości, zostanie zaokrąglona w górę do pełnego złotego. 
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3.6. Prawo do uzyskania nagrody, o którym mowa w pkt. 3.3, zostanie przypisane do iKont lub karty 
lojalnościowej graczy w postaci bonusu, po zakończeniu Konkursu, tj. 25.02.2022., do 23:59. 

3.7.  Gracze, którzy zakwalifikowali się do otrzymania nagrody, zostaną powiadomieni drogą mailową, 
SMS-ową lub poprzez komunikat pop-up. 

3.8. Bonus należy aktywować w terminie 7 dni od dnia przypisania prawa do jego uzyskania. W przypadku 
braku aktywacji we wskazanym terminie, prawo do uzyskania nagrody wygasa. 

3.9. W przypadku, gdy wartość nagrody uzyskanej w Konkursie wyniesie powyżej 200 zł, zostanie do niej 

doliczona nagroda pieniężna stanowiąca 11,11 % wartości nagrody w punktach FKP, która zostanie 

przekazana przez Fortunę w imieniu Zwycięzcy na konto właściwego urzędu skarbowego tytułem 

należnego zryczałtowanego podatku dochodowego.  

3.10. Do konkursu nie mogą zostać zgłoszone kupony obejmujące zakłady typu Maxikombi, anulowane 

lub unieważnione. 

3.11. Konkurs obejmuje kupony zawierające zakłady typu „Zakład Bezpieczny” tylko, jeśli wszystkie 

zdarzenia na kuponie są rozstrzygnięte jako wygrane. 

3.12. Konkurs nie obejmuje kuponów wypłaconych wcześniej (tzw. „Early Cash Out). 

3.13. Konkurs obejmuje tylko wygrane kupony. 

3.14. Graczowi nie przysługuje prawo do scedowania prawa do Nagrody na osobę trzecią. 

 
4. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 
4.1. Reklamacje zgłaszać należy drogą e-mail na adres: reklamacje@efortuna.pl, nie później niż  

w terminie 14 dni od dnia zakończenia Konkursu podając dokładny opis i powód reklamacji oraz dane 
osoby zgłaszającej. 

4.2. Reklamacje rozpatrywane będą przez Organizatora na podstawie niniejszego Regulaminu  
w terminie do 14 dni od ich otrzymania. 

4.3. Uczestnik Konkursu zostanie powiadomiony o decyzji Organizatora drogą e-mail, w terminie 3 dni od 
daty rozpatrzenia reklamacji. 

 
5. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
5.1. Zasady Konkursu określa wyłącznie niniejszy regulamin. W kwestiach nieuregulowanych 

regulaminem dotyczących zawierania zakładów wzajemnych stosuje się przepisy Regulaminów 
przyjmowania zakładów wzajemnych obowiązujących u Organizatora oraz przepisy Ustawy o grach 
hazardowych. 

5.2. W przypadku jeżeli uzyskanie nagrody lub rozstrzygnięcie Konkursu uzależnione jest od wyniku lub 
faktu odbycia się wydarzenia, którego termin został przesunięty z przyczyn niezależnych od Fortuny, 
Fortuna uprawniona jest do odpowiedniego przesunięcia terminu rozstrzygnięcia, co do uprawnienia 
do otrzymania nagrody.  

5.3. W przypadku jeżeli uzyskanie nagrody lub rozstrzygnięcie Konkursu uzależnione jest od wyniku lub 
faktu odbycia się wydarzenia, które się nie odbyło z przyczyn niezależnych od Fortuny, Fortuna 
uprawniona jest do odwołania Konkursu. 

5.4. Wszelkie materiały reklamowe lub promocyjne rozpowszechniane w związku z Konkursem, mają 
charakter wyłącznie informacyjny. 

5.5. Regulamin Konkursu dostępny jest na stronie www.efortuna.pl oraz w punktach przyjmowania 
zakładów Organizatora. 
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